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Handlungskompetenzbereiche Berufliche Handlungskompetenzen
1 2 3 4 5 6 7 8 9

Werkstattauslastung 
koordinieren und planen

Diagnose an elekrischen 
Anlagen ausführen

Fahrzeug auswärts 
entpannen

Anspruchsvolle 
Reparaturen am 
Fahrwerk ausführen

Anspruchsvolle 
Reparaturen an 
elektrischen Systemen 
ausführen

Arbeit überwachen (inkl. 
Richtlinien und 
Vorschriften überprüfen)

Zubehör nachrüsten

E

Kunden-Beanstandungen 
klären

Ersatzteile bestellen

C Aus-, Um- und Nachrüstarbeiten ausführen

D Kunden betreuen

Werkstatt leiten

Werkstattauftrag erstellen

F

Übersicht der heutigen beruflichen Handlungskompetenzen vom Automobildiagnostiker/in in der Garage

Diagnosearbeiten ausführen

Kunden beraten

B Anspruchsvolle Reparaturen ausführen

Mitarbeitende und Lernende führen

A
Diagnose an Auf- und 
Anbausystemen 
ausführen

Anspruchsvolle 
Reparaturen an Auf- und 
Anbausystemen 
ausführen 

Diagnose an 
Mediamatiksystemen 
ausführen

Anspruchsvolle 
Reparaturen an 
Mediamatiksystemen 
ausführen

Diagnose an 
Komfortsystemen 
ausführen

Kostenvoranschlag 
erstellen und dem 
Kunden erklären

Werkstattaufträge 
fakturieren

Diagnose am 
Antriebsstrang ausführen

Diagnose am Motor 
ausführen

Anspruchsvolle 
Reparaturen am 
Antriebsstrang ausführen 

Umbauarbeiten am 
Chassis und Fahrwerk 
ausführen 

Anspruchsvolle 
Reparaturen am Motor 
ausführen

Umbauarbeiten am Auf- 
und Anbau ausführen

Diagnose am Fahrwerk 
ausführen

Anspruchsvolle 
Reparaturen an 
Komfortsystemen 
ausführen

Arbeit überprüfen 
(Endkontrolle)

Einsatzplan der 
Lernenden erstellen

Garantieabwicklung 
ausführen

Sonderlösungen 
erarbeiten

Betriebsmittel / 
Infrastruktur sicher stellenZiele kontrollieren

Spezialausrüstungen 
erarbeiten

Technische Auskünfte 
erteilen

Arbeitssicherheit 
durchsetzen

Mit Herstellern/ 
Importeuren zusammen-
arbeiten

Information zum Resultat der Berufsfeldanalyse

- Heute wir lediglich ein Teil dessen geprüft, was an Tätigkeiten und
  Kompetenzen in der täglichen Arbeit eines AD erledigt wird.
- Es muss geprüft werden, ob und welche Tätigkiten und Kompetenzen
  zusätzlich in der künftigen Prüfungsordung gefordert werden muss.

Gespräche mit 
Mitarbeitdenden 
durchführen

Mitarbeitende informieren 
und motivieren Mitarbeitende schulen Lernende ausbilden

Fahrzeug übergebenKunden nachbetreuen

Steuerungen einbauen
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