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COMMUNIQUE DE PRESSE

L'UPSA se mobilise et lance un programme en 10 points pour encourager les jeunes à prendre la relève
Berne, juin 2006. De moins en moins de jeunes, des formations plus exigeantes et deux nouveaux profils professionnels: ces circonstances ont incité la branche de l'automobile à investir dans l'avenir de la jeunesse. Dans ce contexte, l'Union professionnelle suisse de l'automobile (UPSA) a défini un programme en 10 points pour engager les jeunes à prendre la relève dans l'automobile.
Selon un scénario de l'Office fédéral de la statistique (OFS), la Suisse accuse depuis 2003 un déficit persistant des naissances de plus de 10 000 individus chaque année. Compte tenu de cette tendance, moins de jeunes seront présents d'ici quelques années sur le marché de la formation, tous secteurs d'activité confondus. Les apprentis les meilleurs et les plus motivés seront donc encore plus recherchés. "Le secteur automobile se doit de réagir – au demeurant, notre branche ne manque pas d'atouts", explique Urs Wernli, Président central de l'UPSA. L'automobile souhaite tirer parti de ces changements pour attirer l'attention sur son potentiel et sur ses responsabilités dans le contexte de la mobilité individuelle. En tant que groupement professionnel majeur, l'UPSA se mobilise et lance un programme pour inciter les jeunes à prendre la relève. Cette initiative comprend deux nouveaux métiers (mécatronicien d'automobiles et assistant en maintenance d'automobiles), un métier revalorisé (mécanicien en maintenance d'automobiles, ce qui correspond à l'ancien métier de réparateur), et, enfin, la réactualisation des autres profils, ainsi que des actions de communication variées. "Au travers de ce programme, notre branche souhaite créer davantage de places d'apprentissage et informer les jeunes, leur environnement, ainsi que nos membres, sur les principaux changements intervenus dans le secteur de la formation et de la formation continue dans l'automobile, qui s'inscrivent tous dans une perspective d'avenir", explique Urs Wernli. Il précise que la plupart des actions qui seront initiées dans le contexte du programme d'encouragement de la relève, ont été élaborées en étroite collaboration avec les 20 sections UPSA, ainsi qu'avec des partenaires.
En Suisse, il se trouve que le nombre des places d'apprentissage a diminué de plus de 15% depuis 1985. De ce fait, de plus en plus de jeunes ne parviennent pas à trouver une place pour se former. En dépit de cette tendance négative, le secteur de l'automobile et de la réparation continue d'investir dans l'avenir professionnel de la jeunesse. Quelque 12 000 jeunes sont en formation dans cette branche. Le cursus de mécanicien d'automobiles (désormais rebaptisé "mécatronicien") arrive au sixième rang des formations les plus choisies par les hommes, toutes branches confondues. Ces jeunes professionnels seront très recherchés dans les années à venir, puisque le nombre des nouvelles immatriculations ne cesse d'augmenter. Il faut donc s'attendre à une hausse du volume d'activité dans les domaines de l'entretien et des services.
Les profils professionnels doivent être réajustés

Par comparaison avec d'autres secteurs, l'automobile évolue plus rapidement que la moyenne. 
Ce phénomène est dû à la multiplication des composants électroniques et au perfectionnement incessant de la technologie dans l'automobile. Par voie de conséquence, les profils professionnels changent également. "Si la mise en oeuvre d'appareils de mesure et de diagnostic gérés par ordinateur impose des exigences plus strictes, elle augmente l'attrait et la diversité du travail en contrepartie", explique Hermann Schaller, responsable du secteur Formation et formation continue au sein du Comité central de l'UPSA. Le rôle de l'UPSA est donc de pourvoir à une réactualisation régulière des profils professionnels, pour tenir compte des nouveaux impératifs. Ainsi, la formation des professionnels pourra rester en phase avec les nouveautés et les récentes évolutions des produits "high tech" qu'ils entretiennent, qu'ils réparent et/ou qu'ils vendent. "Finalement, c'est un avantage pour le client, qui aura toujours l'assurance d'obtenir un service optimal chez son garagiste UPSA, et cela indépendamment des nouvelles avancées de la technique dans l'automobile et la maintenance", explique Hermann Schaller.
Une nouvelle classification

Dans le cadre de la nouvelle loi relative à la formation professionnelle, les ordonnances et les plans de formation doivent être remaniés dans toutes les branches d'ici 2009. Comme l'UPSA organise les examens professionnels de fin d'apprentissage pour la Confédération, la révision de ces ordonnances a été confiée à notre union professionnelle, qui rassemble 4 000 membres environ.
Ces travaux de grande envergure ont conduit à la création de deux nouveaux profils professionnels et à la revalorisation d'un métier. Ces nouveautés doivent entrer en vigueur le 1er janvier prochain. La formation de mécatronicien d'automobiles, l'une de ces nouvelles professions, a une durée de quatre ans et remplace les cursus de mécanicien d'automobiles et d'électricien-électronicien en véhicules. Le métier d'assistant en maintenance d'automobiles, également nouveau, nécessite une formation de base d'une durée de deux ans, qui est sanctionnée par une attestation fédérale. Une fois ce document en poche, le jeune peut entrer directement en deuxième année d'apprentissage pour devenir mécanicien en maintenance d'automobiles. "Le nouveau profil d'assistant en maintenance d'automobiles pourrait participer à la création de nouveaux emplois, si l'on considère qu'il rend les métiers de l'automobile accessibles à une catégorie de jeunes qui en était auparavant exclue", précise Hermann Schaller. L'ancien métier de réparateur, rebaptisé "mécanicien en maintenance d'automobiles", a été fortement revalorisé. Même si la formation est de trois ans, comme la précédente, le niveau des exigences et des compétences a été considérablement relevé, ce qui a conduit à une revalorisation du profil. Ce cursus est également validé par un certificat fédéral de capacité. 
Des métiers intéressants, y compris pour les femmes

"Par exemple, le profil de mécatronicien d'automobiles réclame aujourd'hui non seulement des aptitudes manuelles, mais aussi de la réflexion", explique Jürg Fluri, chef du service Formation et formation continue de l'UPSA. L'UPSA souhaite que davantage de jeunes femmes se tournent vers les métiers de l'automobile. Comme le rappelle Jürg Fluri, l'expérience montre que des exigences plus élevées entraînent bien souvent une répartition plus équilibrée des deux sexes dans une profession. En Suisse, les femmes représentent actuellement 7 à 8 % des effectifs dans les garages.
Avec la création de nouveaux métiers et la mise à jour des profils professionnels existants, de multiples possibilités sont ouvertes aux jeunes pour débuter une carrière dans l'automobile, d'autant plus que l'offre de formations comprend des métiers à dominante technique ou commerciale.

Professions à dominante technique

· Mécatronicien d'automobiles "véhicules légers" ou "véhicules utilitaires" (nouveau profil, formation en 4 ans)
· Mécanicien en maintenance d'automobiles "véhicules légers" ou "véhicules utilitaires" (profil revalorisé, formation en 3 ans)
· Assistant en maintenance d'automobiles (nouveau profil, formation en 2 ans)
Professions à dominante commerciale

· Employé du commerce de détail de la branche automobile, formation de base (profil B)
Formation de base élargie (profil E et profil M avec maturité professionnelle, formation en 3 ans)
· Gestionnaire du commerce de détail Logistique des pièces détachées 
(orientation: conseil à la clientèle ou gestion des marchandises, formation en 3 ans)
· Assistant du commerce de détail Logistique des pièces détachées (formation en 2 ans)
Débuter et évoluer

"Une formation dans l'automobile commence par un test d'aptitude organisé à l'échelle régionale, un stage d'orientation et un entretien individuel avec le futur employeur et les parents", explique Jürg Fluri. Pour souligner l'importance du test d'aptitude, Jürg Fluri précise que 5% seulement des jeunes n'ayant pas passé ce test mènent leur formation à terme. Au cours des années passées, le taux de réussite a été en revanche de 85% à l'échelle de la communauté des apprentis. 
Ceux qui choisissent de s'investir dans l'une de nos formations seront amenés à évoluer dans un environnement intéressant et bénéficieront d'une rémunération motivante avec un avenir professionnel assuré. A l'issue de sa formation de base, le jeune peut s'engager dans une formation continue de conseiller de vente automobile, de conseiller de service à la clientèle ou de diagnosticien d'automobiles. Tous ces cursus sont validés par un brevet reconnu au plan fédéral et permettent d'accéder à la formation de gestionnaire d'entreprise pour le secteur automobile avec diplôme fédéral. Avec le concept modulaire de ses formations au niveau de l'examen professionnel, l'UPSA privilégie la souplesse et peut réajuster à tout moment le contenu de son enseignement en fonction des nouvelles exigences du marché. A l'issue de leur formation, qui est parfois proposée en liaison avec auto-suisse (Association des importateurs suisses d'automobiles), ces jeunes sont parfaitement armés pour réussir leur vie professionnelle.
L'UPSA
Fondée en 1927, l'UPSA est le groupement professionnel des garagistes suisses. Les quelque 4 000 membres que compte l'UPSA sont des petites, moyennes et grandes entreprises, concessions automobiles et établissements indépendants. Les entreprises UPSA emploient 35 000 collaborateurs approximativement (dont 12 000 apprentis environ), qui vendent, entretiennent et réparent la majeure partie du parc automobile suisse, soit actuellement 5 millions de véhicules environ.
Pour de plus amples informations, vous pouvez contacter 
Urs Wernli, Président central, téléphone 031 307 15 15, fax 031 307 15 16, courriel: urs.wernli@agvs.ch.
Hermann Schaller, membre du Comité central, Formation et formation continue, téléphone 027 967 26 46.
Jürg Fluri, chef du service Formation et formation continue, téléphone 031 307 15 15, fax 031 307 15 16, 
courriel: juerg.fluri@agvs.ch.
Ce communiqué de presse est disponible sur le site www.agvs.ch, dans la rubrique médias.

Le programme de l'UPSA pour encourager les jeunes à prendre la relève
► 
Réajustement des profils professionnels au niveau de la formation de base
-
Création de deux nouveaux métiers (mécatronicien et assistant en maintenance d'automobiles)

-
Revalorisation d'un métier existant (mécanicien en maintenance d'automobiles, anciennement réparateur)

-
Réactualisation des autres profils professionnels (employé de commerce, gestionnaire du commerce de détail, assistant du commerce de détail)
►
Communication autour des places de formation dans l'automobile

-
Meilleure information des membres sur les avantages de la formation des apprentis

-
Création du profil d'assistant en maintenance automobile, qui rend les métiers de l'automobile accessibles à une catégorie de jeunes qui en était auparavant exclue
►
Elargissement de l'offre et amélioration de la qualité des formations
-
Extension de l'offre des formations continues avec l'académie "business"

-
Standard de qualité plus élevé avec la certification EduQua 

-
Souplesse accrue grâce à un concept modulaire de formation continue
►
Agrandissement du centre de formation et de formation continue
-
Création de nouvelles salles de classe à Wiedlisbach

-
Installation d'équipements pédagogiques ultra-modernes
-
Renforcement de l'infrastructure dans plusieurs centres régionaux

►
Perméabilité accrue du système de formation et de formation continue

-
Perfectionnement du système de formation et de formation continue

-
Perméabilité accrue (les niveaux supérieurs de formation sont toujours accessibles)
►
Favoriser la collaboration avec les acteurs concernés dans l'automobile

-
Implication renforcée des différents acteurs (membres, sections, partenaires, conseils professionnels, leaders d'opinions)
►
Sensibilisation sur le thème de "la femme et les métiers de l'automobile"
-
Création et réactualisation de profils professionnels également attractifs pour les femmes

-
Sensibilisation des membres à l'intérêt des métiers de l'automobile pour les femmes
►
Engagement permanent pour augmenter l'attrait des métiers de l'automobile
· Amélioration de la compétitivité générale des métiers de l'automobile

· (image, rémunération, prestations sociales, assurances, etc.)
· Représentation des intérêts de la branche
►
Campagne agressive de communication sur le thème Formation et formation continue
-
Offre cohérente de supports d'information et de communication publicitaire pour les jeunes, leur environnement et les membres de l'UPSA

-
Renforcement de la communication interne et externe sur l'importance de la formation et de la formation continue dans l'automobile et sur l'attrait des métiers de l'automobile

►
Disponibilité pour d'autres actions à long terme, si la nécessité s'en fait ressentir, pour l'encouragement de la relève chez les jeunes
-
Formation continue des cadres de l'UPSA et des responsables au sein des sections

-
Extension du réseau pour une identification précoce des nouvelles tendances et de l'évolution des métiers
