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	Toile de fonds

	Compact et informatif: le guide environnemental de l’UPSA 



	Le guide environnemental de l’UPSA, Union professionnelle suisse de l’automobile, est la première publication de forme compacte qui livre des informations neutres en matière de marques sur les thèmes de l’environnement, de l’énergie et de l’automobile. Cette brochure format poche de 52 pages contient environ 150 expressions ainsi que plusieurs conseils pratiques pour le quotidien. Le guide environnemental est disponible dans toute la Suisse auprès des 4’000 garages UPSA et connaît un succès retentissant. 


	Voiture et environnement se trouvent dans un champ de tension sensible. Ce sont les collaborateurs des garages en première ligne qui en ressentent les effets. Ils sont confrontés quotidiennement aux multiples désidératas de leur clientèle. Celle-ci s’attend à être conseillée de manière compétente et à des prestations sur mesure. Afin de soutenir ses membres, l’UPSA a élaboré des fondements et des informations neutres en matière de marque se rapportant à des thèmes environnementaux et énergétiques relevants pour les garages.

Ils sont complétés avec des offres et des prestations concrètes et spécifiques pour les garages UPSA et leurs clients. C’est la raison pour laquelle le guide environnemental a été créé en collaboration avec Dr. Peter de Haan de l’EPF de Zurich. «Ainsi, nous voulons donner un signal et monter que les garagistes suisses ont à cœur le thème environnement», déclare Urs Wernli, Président central de l’UPSA.

Comment économiser du carburant au quotidien

La brochure «Garage et Environnement: Nous participons.» contient de nombreuses informations utiles et des conseils intéressants. Ainsi, par exemple, les différents modes de propulsion actuels et du futur y sont comparés ou bien, on y trouve des conseils sur la manière d’économiser facilement du carburant au quotidien.

Particulièrement intéressant: la partie lexique renferme les explications de près de 150 termes. De «A» comme «AdBlue», en passant par «K» comme «Kompogas», jusqu’à «W» comme «Well-to Wheel», des connaissances d’un grand intérêt y sont transmises sous forme compacte. Urs Wernli déclare: «Avec un savoir neutre par rapport aux marques, le guide environnemental UPSA aide à répondre aux besoins individuels en matière d’informations des clients et des collaborateurs au sein des garages. Par ce biais, on encourage un dialogue objectif entre les garages et les automobilistes», explique Urs Wernli. 

	L’UPSA, Union professionnelle suisse de l’automobile

L’UPSA a été fondée en 1927 comme organisation faîtière des garagistes suisses. Près de 4'000 petites, moyennes et grandes entreprises, représentations de marques et entreprises indépendantes sont membres auprès de l’UPSA. Au total 31'000 collaborateurs des entreprises UPSA – dont 10'000 personnes en formation – vendent, entretiennent et réparent la plus grande partie du parc automobile suisse qui compte près de 5 millions de véhicules.

Pour de plus amples informations, veuillez vous adresser à: Monique Baldinger, Cheffe de projet de la communication, UPSA, tél. 031 307 15 15, fax 031 307 15 16, courriel: monique.baldinger@agvs.ch

Textes et illustrations à télécharger sur www.agvs.ch sous «Médias»
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